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Ciels du Monde est une agence de voyages spécialisée dans les croisières 

aériennes et les voyages exceptionnels.

L’histoire de Ciels du Monde est avant tout une histoire de rencontres avec des pays, 

des continents, des cultures, des émotions et aux côtés de nos voyageurs, avec 

lesquels nous tissons des liens précieux au fil de nos voyages.

Mais aussi avec ceux qui constituent aujourd’hui notre équipe, et qui contribuent à 

faire de Ciels du monde une véritable communauté de passionnés, épris de beauté, 

d’aventure et d’art de vivre.

Aux quatre coins de la planète, ils mettent leur expertise et leur talent au service de 

notre mission première : celle de vous faire vivre l’expérience la plus exceptionnelle 

possible.

Ensemble, partageons, explorons, émerveillons nous et rencontrons l’inédit.

Créateur de croisières aériennes



Voyager avec Ciels du Monde, c’est la garantie d’un voyage unique 
et sur mesure dans les Airs comme sur Terre

• Un avion spécialement affrété et adapté aux spécificités de chaque voyage avec un équipage expérimenté et francophone

• Un siège pré-assigné sur l’intégralité du voyage

• Des itinéraires minutieusement étudiés pour éviter les vols de nuit et les longues étapes

• Une attente réduite dans les aéroports grâce à des procédures et des circuits négociés offrant un gain de temps substantiel et autorisant des embarquements 
prioritaires

• Une prise en charge des bagages par notre équipe expérimentée aux départs et aux arrivées de chaque escale et leur livraison dans chaque chambre d’hôtel, chaque 
fois que possible et selon la législation locale

• Des menus délicatement élaborés et une carte des vins judicieusement sélectionnée par notre sommelier

• Les démarches pour l’obtention des visas et la rédaction des formulaires d’immigration dans les pays visités ainsi que de nombreux autres avantages permettant à 
chaque passager de profiter pleinement de son voyage

DANS LES AIRS ET LES AÉROPORTS

• Un hébergement dans les hôtels les plus emblématiques de nos 
destinations

• Des visites effectuées par petits groupes avec un accompagnateur 
attitré et des guides locaux expérimentés et francophones

• Des soirées magiques et des dîners dans des lieux improbables tout 
au long du voyage

• Un choix de prestations complémentaires optionnelles afin de réaliser 
au besoin un programme individuel à chaque escale

PENDANT LES ESCALES
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• Un directeur de croisière et son équipe d’accompagnateurs

• Un responsable des opérations terrestres

• Un responsable des opérations aériennes

• Une équipe en charge des bagages

• Un médecin et/ou infirmier sur l’intégralité du séjour

• Un professionnel de l’image, créateur de souvenirs

UNE ÉQUIPE À VOTRE ÉCOUTE
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24 octobre au 15 novembre 2026



Croisière aérienne en avion entièrement privatisé

TOUR DU MONDE
Visages et Civilisations du Monde

23 jours / 21 nuits

Panama Ciudad (Panama) - Machu Picchu ou Arequipa (Pérou) - Île de Pâques (Chili) - Polynésie Française

Rotorua (Nouvelle-Zélande) - Borobudur (Indonésie) - Angkor (Cambodge) - Katmandou (Népal) - Louxor (Egypte)
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Panama Ciudad Panama Sofitel Legend Casco Viejo 

En fonction de 
l’option choisie

Renaissance Panama City Hotel

Hôtels 5* & 5* Luxe Hôtels 4* & 5*

Cusco Pérou Hôtel Aranwa 

Île de Pâques Chili Hangaroa Eco Village & Spa Différents Hôtels

Auckland Nouvelle-Zélande Parc Hyatt Auckland Hilton Auckland

Yogyakarta Indonésie Plataran Borobudur Resort & Spa Royal Ambarrukmo Yogyakarta    

Siem Reap Cambodge Raffles grand hôtel d’Angkor Sofitel Angkor Golf & Spa Resort 

Katmandou Népal The Soaltee Kathmandu 

Sofitel Winter Palace Luxor 

Radisson Hotel Kathmandu 

Louxor Égypte Hilton Luxor Resort & Spa 

Tambo del Inka Resort & Spa

Liste des Hôtels donnée à titre indicatif et pouvant être soumise à modification (confirmation 3 mois avant le départ)

VOS HÔTELS

ESCALES PAYS ESPACE SAPHIR ESPACE TURQUOISE

Papeete/Bora Bora Polynésie Westin Bora Bora Resort & Spa Hilton Tahiti 

Arequipa Pérou Palacio Guaqui Casa Andina Premium 
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Capitale dynamique de l’Amérique centrale, Panama Ciudad est une métropole 
surprenante où se côtoient gratte-ciel futuristes, quartiers historiques, parcs tropicaux 
et effervescence urbaine. Véritable carrefour commercial entre les Amériques, la ville 
séduit par sa vitalité économique, son melting-pot culturel et son architecture 
contrastée.

Du centre d'affaires ultra-moderne bordant l'océan à la vieille ville classée à l'UNESCO, 
chaque quartier révèle une facette différente de la capitale. Vous y découvrirez une 
atmosphère cosmopolite animée par une population chaleureuse, des marchés 
colorés, des musées passionnants et une gastronomie mêlant saveurs latines, afro-
caribéennes et asiatiques.
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3 nuits

PANAMA CIUDAD
- PANAMA -



JOUR 1
PARIS / PANAMA - 11H10 / 8700 KM

Ce matin, l'aventure commence à l'aéroport de Paris CDG

Rejoignez l'équipe de Ciels du Monde et faites connaissance 
avec votre accompagnateur dédié pour ce voyage 
exceptionnel. Ensemble, vous embarquerez à bord de notre 
avion spécialement affrété pour ce grandiose Tour du Monde. 

À peine les pieds posés au Panama, un voyage dans le temps 
vous attend. Vous explorerez les ruines de Panama Viejo, 
témoins silencieux de l'ancienne cité du XVIe siècle, ravagée 
par des pirates. 

Installation et dîner à l’hôtel. JOUR 2

Après un petit déjeuner matinal, nous nous dirigerons vers une 
communauté indigène du Panama. Vous aurez la chance unique 
de plonger dans leur quotidien, d'appréhender leurs coutumes 
ancestrales et de naviguer au cœur de la forêt tropicale pour 
rejoindre leur village. En passant une journée à leurs côtés, vous 
participerez à leurs activités, découvrant ainsi la profondeur de 
leur culture et de leurs traditions. Chez Ciel du Monde, nous 
prônons le développement durable et la valorisation des cultures 
autochtones. La tribu que vous allez rencontrer est le reflet de 
cet engagement. Soutenue par notre partenaire local depuis 
des années, cette tribu a su préserver ses traditions, son mode 
de gouvernance et son système éducatif. Pique-nique chic dans 
la tribu.

Le Panama, est en première ligne dans la défense de la nature 
et la sauvegarde des peuples autochtones en Amérique centrale.

Retour en fin de journée et dîner dans un restaurant de spécialités 
locales.
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JOUR 4

Après votre petit déjeuner, vous 
vous dirigerez vers l'aéroport pour 
embarquer à destination du Pérou.

Espace Saphir: Afin d’optimiser la 
fluidité des visites, le programme 
des journées 2 et 3 sera inversé.
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JOUR 3

Préparez-vous pour une aventure captivante au canal de Panama. Nous naviguerons 
entre l’Atlantique et le Pacifique, explorant la section naturelle du canal. Au fil de 
l'eau, admirez les tankers qui transitent, et découvrez les îlots pittoresques. Soyez à 
l'affût : la faune locale pourrait bien se dévoiler à vous ! Un déjeuner convivial sera 
prévu en cours de route. Dans l'après-midi, nous mettrons le cap vers le Centre des 
visiteurs de l’écluse de Miraflores. Ce lieu emblématique vous offre une perspective 
imprenable sur le canal et des expositions fascinantes retraçant son histoire et ses 
prouesses techniques. La journée se poursuivra dans l'ambiance coloniale de la vieille 
ville de Panama, le Casco Viejo. 

Votre hôtel est à quelques pas de ce joyau urbain. La soirée ? Elle sera électrisée 
aux rythmes endiablés de la musique latino ! Laissez-vous emporter par la salsa, le 
merengue et la bachata pour une soirée mémorable.



Le Sofitel Legend Casco Viejo 5* est un joyau d'élégance et d'histoire 
situé dans le quartier emblématique de Casco Viejo, à Panama. Alliant 
le charme de l’architecture coloniale espagnole à l’art de vivre à 
la française, cet hôtel légendaire offre une expérience exclusive au 
cœur d’un patrimoine mondial de l’UNESCO.

Les chambres, superbement décorées, marient sophistication 
contemporaine et éléments historiques avec une vue imprenable 
sur l’océan Pacifique et sur les ruelles pittoresques de la vieille ville. 
L’établissement propose un éventail de prestations haut de gamme, 
dont une piscine à débordement face à la mer, un centre de bien-être 
raffiné, et une sélection de restaurants gastronomiques mettant à 
l’honneur la cuisine locale et internationale. Véritable écrin d’exception, 
le Sofitel Legend Casco Viejo est une invitation à l’élégance intemporelle 
pour les voyageurs en quête d’authenticité et de prestige.
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Le Renaissance Panama City Hotel incarne un 
subtil mélange de modernité audacieuse et de 
culture locale en plein cœur du quartier animé 
d’Obarrio, à Panama. Cet établissement 
contemporain séduit par son design artistique, son 
ambiance vibrante et son attention au détail, créant 
une atmosphère aussi élégante qu’accueillante.

Les chambres, spacieuses et lumineuses, sont 
décorées avec goût et offrent tout le confort 
moderne. L’hôtel dispose d’une piscine extérieure 
avec terrasse ensoleillée, un centre de remise en 
forme bien équipé, et un spa pour des moments de 
détente absolue. Côté gastronomie, le Renaissance 
propose une cuisine inventive dans ses restaurants 
et bars, mêlant saveurs panaméennes et influences 
internationales pour une expérience culinaire 
mémorable.
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3 nuits

Le Machu Picchu, situé dans les Andes péruviennes, est un site archéologique 
emblématique de l'Empire Inca. Construit au 15ème siècle, ce complexe en 
altitude était probablement un sanctuaire royal. Célèbre pour ses terrasses 
agricoles en gradins et son architecture en pierre précisément assemblée, le 
Machu Picchu impressionne par sa fusion parfaite avec son environnement 
montagneux. Ce site du patrimoine mondial de l'UNESCO offre un panorama 
spectaculaire et un aperçu profond des avancées et de la spiritualité inca. 
Visiter le Machu Picchu est une expérience captivante, mêlant mystère 
historique et beauté naturelle.

MACHU PICCHU
- PÉROU -

- OPTION 1 -



3 nuits

Arequipa, surnommée la ville blanche en raison de ses bâtiments en sillar 
(pierre volcanique claire), est une cité majestueuse nichée au pied des Andes 
péruviennes. Fondée au 16ᵉ siècle, elle mêle harmonieusement héritage 
colonial et influences indigènes. Son centre historique, classé au patrimoine 
mondial de l’UNESCO, se distingue par ses églises baroques, ses couvents 
anciens et ses ruelles élégantes baignées de lumière andine. Dominée par 
le volcan Misti, Arequipa séduit par la beauté de ses paysages, sa richesse 
culturelle et sa gastronomie renommée. Visiter Arequipa, c’est plonger dans 
un passé vibrant et une atmosphère chaleureuse au cœur du sud péruvien.

AREQUIPA
- PÉROU -
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- OPTION 2 -



JOUR 5

Votre journée débute par une aventure vers 
le légendaire Machu Picchu, accessible 
depuis le pittoresque village d'Aguas 
Calientes. Embarquez à bord d'un train 
charmant, traversant des paysages de 
campagne jusqu'au pied de cette cité inca, 
mystérieusement perchée à flanc de 
montagne. Un déjeuner dans un restaurant 
local vous attend, offrant des saveurs 
authentiques. Le retour en train vous mènera 
à travers la Vallée Sacrée, concluant cette 
journée extraordinaire. Dîner et nuit à l'hôtel 
dans la Vallée Sacrée, où le luxe et le confort 
se rencontrent, promettant une expérience 
inoubliable.

JOUR 4
PANAMA / AREQUIPA - 04H00 / 2942 KM

À votre arrivée à Arequipa, vous embarquez pour un court vol intérieur en direction 
de Cuzco, ancienne capitale des Incas, perchée à 3 400 m d'altitude. Pour plus de 
confort, vous séjournez dans la Vallée Sacrée où vous arrivez en début de soirée. 
Dîner et nuit à l'hôtel dans la Vallée Sacrée.

Espace Saphir:

Train de luxe avec déjeuner et dîner. 
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OPTION 1 - DÉCOUVERTE DE LA VALLÉE SACRÉE ET DU MACHU PICCHU

JOUR 7

Après votre petit déjeuner, direction l'Île de Pâques.

JOUR 6

Votre journée débute dans la Vallée sacrée des 
Incas. Découvrez la majestueuse Forteresse 
d'Ollantaytambo, un témoignage de l'ingénierie 
inca, puis visitez le charmant village de Chincheros, 
connu pour son marché traditionnel et son église 
coloniale. Un déjeuner dans un restaurant local 
vous permettra de savourer la cuisine péruvienne. 
L'après-midi, cap sur Cuzco pour une visite guidée 
de cette ville historique.

En fin d’après-midi, vous prendrez votre vol vers 
Arequipa pour vivre votre dernière soirée au pérou 
bercé par les souvenirs d’une journée inoubliable.

Nuit à Arequipa



L’Aranwa Sacred Valley Hotel & Wellness 5* se 
trouve au cœur de la Vallée Sacrée, dans une ancienne 
hacienda coloniale entourée de paysages andins 
grandioses.

Cet établissement allie charme historique et confort 
moderne. Ses chambres élégantes offrent une vue 
apaisante sur les montagnes ou les jardins.

Son spa renommé propose des soins inspirés des 
traditions locales. Un havre de paix idéal pour se 
détendre et découvrir l’âme du Pérou.
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Le Tambo del Inka Resort & Spa, est une 
oasis de luxe et de tranquillité situé dans 
la Vallée Sacrée au Pérou. Cet 
établissement offre un cadre parfait pour 
se détendre dans un environnement 
naturel spectaculaire. 

Ses chambres, alliant confort moderne et 
touches traditionnelles, offrent une vue 
imprenable sur les paysages andins. Le 
spa du resort, avec ses soins inspirés des 
traditions locales, est un havre de paix. 

Les options culinaires, mettant en avant 
des produits locaux, promettent une 
expérience gastronomique mémorable.
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JOUR 4
PANAMA / AREQUIPA - 04H00 / 2942 KM

Arrivée à Arequipa, occupée par les humains depuis plus de 
5000 ans, la ville moderne d’Arequipa a été fondée en 1540 
par les conquérants espagnols. Très rapidement, la ville devient 
un centre majeur le plus peuplé de la colonie du Pérou. 

Accueil et transfert vers votre hôtel.

JOUR 5

Départ matinal pour une immersion dans 
l’Altiplano andin. Premier arrêt au Mirador 
de los Volcanes, offrant un panorama 
sur les sommets du Misti, Ubinas et Pichu 
Pichu, puis découverte du charmant village 
de Chiguata et de son église coloniale.

Poursuite vers Alto Simbral (4200 m), 
territoire des vigognes et lamas, avant 
d’atteindre la spectaculaire Laguna Salinas 
(4300 m), lac salé niché au cœur de 
la réserve nationale de Salinas y Aguada 
Blanca.

Déjeuner en cours de route. Sur le chemin 
du retour vers Arequipa, arrêt au point 
culminant de la journée, Patapampa (près 
de 5000 m), belvédère unique sur les 
volcans Ampato, Sabancaya et Hualca 
Hualca.

Dîner typique et nuit à l’hôtel.
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JOUR 7

Après votre petit déjeuner, vous retrouverez votre équipage et votre 
commandement de bord qui vous emmènerons vers votre prochaine 
escale, l'Île de Pâques.

JOUR 6

Après le petit déjeuner, visite guidée d’Arequipa, surnommée la Ville 
blanche. Vous découvrirez le majestueux Couvent de Santa Catalina, 
véritable cité dans la ville, ainsi que l’église et le cloître de la 
Compagnie de Jésus, chefs-d'œuvre de l’architecture coloniale.

L’après-midi est consacrée à la vieille ville, classée au patrimoine 
mondial de l’UNESCO, dont les bâtiments en pierre volcanique 
blanche témoignent d’un héritage historique exceptionnel. La journée 
se conclut par la visite du Musée des Sanctuaires Andins, abritant la 
célèbre momie inca Juanita, figée dans les glaces depuis des siècles 
Retour à l’hôtel en fin d’après-midi pour vivre votre dernière soirée au 
pérou bercé par les souvenirs d’une journée inoubliable.
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OPTION 2 - DÉCOUVERTE DE AREQUIPA ET LES SOMMETS ANDINS 
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Le Palacio Guaqui 5* à Arequipa est un écrin 
d’élégance niché au cœur de la ville blanche. Installé 
dans une demeure historique restaurée, il allie 
charme colonial et confort moderne.

Les chambres, décorées avec soin, offrent une 
atmosphère chaleureuse et authentique. L’hôtel 
dispose d’un restaurant mettant à l’honneur la 
gastronomie péruvienne, ainsi que d’un patio 
paisible et d’un service attentionné. Un lieu idéal pour 
découvrir Arequipa dans un cadre raffiné et intimiste.
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Situé au cœur du centre historique, le Casa Andina Premium 
Arequipa vous accueille dans une superbe demeure coloniale 
du XVIIIᵉ siècle, classée monument historique. Derrière ses murs 
de pierre volcanique blanche se cachent des patios élégants, 
des galeries voûtées et un charme authentique parfaitement 
préservé.

Ses chambres raffinées allient confort moderne et détails 
architecturaux d’époque, dans une atmosphère paisible et 
chaleureuse. Le restaurant « Alma » propose une cuisine 
péruvienne inventive mettant à l’honneur les saveurs régionales.

Un refuge de caractère, idéal pour savourer toute la richesse 
culturelle et historique de la ville blanche.

HÔTEL TURQUOISE

Situé au cœur du centre historique, le Casa Andina Premium 
Arequipa vous accueille dans une superbe demeure coloniale 
du XVIIIᵉ siècle, classée monument historique. Derrière ses murs 
de pierre volcanique blanche se cachent des patios élégants, 
des galeries voûtées et un charme authentique parfaitement 
préservé.

Ses chambres raffinées allient confort moderne et détails 
architecturaux d’époque, dans une atmosphère paisible et 
chaleureuse. Le restaurant « Alma » propose une cuisine 
péruvienne inventive mettant à l’honneur les saveurs régionales.

Un refuge de caractère, idéal pour savourer toute la richesse 
culturelle et historique de la ville blanche.
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1 nuit

L'île de Pâques, un écrin isolé et mystérieux de 164 km2 émergeant des 
profondeurs du vaste océan Pacifique, est une gemme d'énigmes et de 
merveilles naturelles. Gigantesques et majestueuses, les sentinelles de pierre 
sculptées dans la roche volcanique (les Moaï) gardent silencieusement les 
secrets de leur création et de leur transport. Chaque pierre, chaque légende, 
chaque souffle du vent sur l'île murmure une histoire ancestrale qui ne cesse 
de fasciner et d'interroger les âmes voyageuses.

ÎLE DE PÂQUES
- CHILI -
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JOUR 8

À l’aube, explorez les mystères de l'Île de Pâques, 
en débutant par le majestueux volcan Rano Kau, 
vous serez émerveillé par la carrière Rano Raraku, 
berceau des célèbres statues Moaï. L'Ahu Tongariki, 
avec ses imposants gardiens de pierre, complète 
cette exploration étonnante. Écoutez les légendes 
qui imprègnent chaque recoin de l'île. 

Après cette riche matinée, retrouvez votre avion 
où un déjeuner vous sera servi à bord. Prochaine 
escale la Polynésie française !

JOUR 7
AREQUIPA / ÎLE DE PÂQUES - 05H00 / 4080 KM

À votre arrivée sur l'Île de Pâques, terre mystique et énigmatique, vous entamerez vos premières explorations.

Dès votre arrivée sur l'île, vous partirez à la découverte des premiers sites remarquables. Parmi ceux-ci, la plage d’Anakena vous 
enchantera par son cadre exceptionnel et la présence imposante de son grand Moaï.

Le soir venu, un dîner polynésien vous attend sur le site de Taha Tai, offrant une vue imprenable sur un coucher de soleil à couper le 
souffle. Cette journée riche en découvertes se conclura par une nuit douce et paisible à l'hôtel.
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Le Hangaroa Eco Village & Spa 5* à l'Île de Pâques est une oasis 
de sérénité combinant luxe et durabilité. Cet établissement, 
respectueux de l'environnement, propose des chambres spacieuses 
avec une décoration inspirée de la culture locale Rapa Nui. 

Ses installations comprennent un spa offrant des traitements 
revitalisants, une piscine extérieure et des options gastronomiques 
variées mettant en avant des produits frais et locaux. 

Cet établissement est le point de départ idéal pour explorer les 
trésors historiques et naturels de cette île mystique.
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Différents hôtels

Une sélection parmi les hôtels les 
plus prestigieux de l’île.
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3 nuits

Tahiti et Bora Bora, îles de la Polynésie Française, sont des terres de rêve où 
la nature luxuriante rencontre l'océan azur. Promenez-vous sur ses plages de 
sable blanc bordées de palmiers, nagez dans ses lagons cristallins et 
découvrez la richesse de sa faune marine. La Polynésie Française est un 
carrefour de traditions culturelles. Les pratiques comme la danse et le 
tatouage ne sont pas de simples arts; elles sont des expressions de l'identité 
et du patrimoine spirituel et social du peuple polynésien.
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JOUR 8
ÎLE DE PÂQUES / PAPEETE - 05H45 / 4250 KM

À votre arrivée à Tahiti, un accueil traditionnel polynésien vous 
plongera dans l'ambiance locale.

JOUR 9 & JOUR 10

Profitez de 2 journées libres dans l'éden polynésien de Bora Bora 
(espace Saphir) ou de Papeete (espace Turquoise). Le temps 
s'arrête, vous permettant de vous immerger pleinement dans la 
beauté et la sérénité de ces paradis tropicaux. Détendez-vous sur 
les plages, nagez dans les eaux cristallines ou simplement 
savourez la tranquillité de ce cadre idyllique.

JOUR 11 

Au cours de la matinée, nous quitterons notre magnifique lagon 
polynésien pour rejoindre l’aéroport de Papeete, où nous 
embarquerons à bord de notre avion à destination d’Auckland.
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Suppléments et alternatives :

Séjour à l'hôtel Brando (3 nuits)
Upgrade en bungalow sur pilotis avec piscine
Séjour à La Pirogue Api (3 nuits)
Survol des îles en hélicoptère (à Bora Bora)



Situé sur un motu privé face au Mont Otemanu, The Westin Bora 
Bora offre un cadre exclusif, entre lagon cristallin et nature luxuriante. 
Ses villas sur pilotis ou en bord de plage révèlent des vues 
imprenables sur l’un des plus beaux lagons du monde.

Élégamment décorées, les suites allient design contemporain et 
éléments polynésiens, dans une atmosphère paisible et lumineuse. 
Le spa sur pilotis, véritable sanctuaire de bien-être, propose des 
soins inspirés des rituels traditionnels du Pacifique.
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Le Hilton Tahiti est une adresse chic en bord de lagon, à quelques 
minutes du centre de Papeete. Rénové avec élégance, l’hôtel marie 
subtilement design contemporain et touches polynésiennes.

Ses chambres spacieuses offrent une vue imprenable sur l’océan et les 
jardins tropicaux. On y trouve une vaste piscine à débordement, un spa 
apaisant, et plusieurs restaurants proposant une cuisine raffinée aux 
accents locaux. Une escale idéale pour allier confort, exotisme et 
douceur de vivre à Tahiti.
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2 nuits

Rotorua, située au cœur de la Nouvelle-Zélande, est une fenêtre ouverte sur 
la culture Maori. Cette ville riche et vibrante est célèbre pour ses 
phénomènes géothermiques naturels tels que, le geysers Pohutu de 30 m de 
haut qui connaît des éruptions plusieurs fois par jour, des piscines de boue 
et des sources chaudes. Le cœur battant de Rotorua est son peuple, les 
Maoris, qui accueillent chaleureusement les visiteurs avec des cérémonies 
traditionnelles telles que le powhiri, une invitation spirituelle à entrer dans 
leur communauté.

ROTORUA
- NOUVELLE-ZÉLANDE -
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JOUR 11 - JOUR 12
PAPEETE / AUCKLAND -                         
05H30 / 4091 KM + 1 JOUR

Nous aurons traversé la ligne de changement de 
date, ce qui nous fera avancer d'une journée en 
l'espace de quelques heures ! Effectivement, il 
existe 23 heures de décalage horaire entre 
Papeete et Auckland.

Nous arrivons à Auckland en début de soirée. 
Installation et dîner à l'hôtel.

JOUR 13

Votre journée débutera par un voyage vers Rotorua, un écrin de la 
culture Maori. Vous serez émerveillé par la Vallée de Whakarewarewa, 
un spectacle géothermique naturel, où le geyser Pohutu jaillit majestueusement. 

Un pique-nique maori authentique dans cette vallée exceptionnelle vous 
permettra de déguster les saveurs locales. 

Après ces découvertes, vous retournerez à Auckland en fin d'après-midi, 
où un dîner dans un restaurant local vous attend, avant une nuit reposante 
à l'hôtel. Cette journée sera une immersion fascinante dans la nature 
et la culture néo-zélandaises.
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JOUR 14

Votre matinée à Auckland commencera par un petit 
déjeuner, suivi d'une exploration de la ville, où vous 
découvrirez un mélange fascinant d'urbanisme moderne 
et de richesses naturelles. 

En début d'après-midi, vous prendrez votre envol vers 
Yogyakarta et le temple de Borobudur, le trésor culturel de 
l'Indonésie. 

Suppléments et alternatives :

Journée à Waiheke (Jour 12) : cette escapade offre une 
occasion unique d'explorer les vignobles renommés de 
l'île, connus pour leurs vins exceptionnels, notamment le 
syrah et le cabernet sauvignon. (Accessible sur inscription 
sans frais supplémentaires)
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Le Park Hyatt Auckland 5*, situé en bord de mer dans le quartier de 
Wynyard Quarter, incarne l’élégance contemporaine dans un cadre maritime 
exceptionnel. Ce refuge urbain offre une vue imprenable sur le port de 
Waitematā et le skyline d’Auckland, à quelques pas du centre-ville.

Ses chambres spacieuses, au design épuré et inspiré de la culture maorie, 
allient confort ultime et matériaux nobles. L’hôtel propose plusieurs 
restaurants gastronomiques, une piscine intérieure avec vue, un spa raffiné et 
des espaces paisibles pour se détendre.
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Le Hilton Auckland, idéalement situé sur le port de Princes Wharf, offre une 
expérience unique entre ville et mer. Son architecture moderne évoque la 
silhouette d’un paquebot, plongeant les voyageurs dans une ambiance 
élégante et résolument maritime.

Les chambres lumineuses, ouvertes sur l’océan ou la ville, offrent un confort 
contemporain et une atmosphère apaisante. L’hôtel dispose d’un restaurant 
renommé mettant en valeur les produits de la mer, ainsi que d’une piscine 
extérieure surplombant les flots.
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2 nuits

Borobudur, situé à Java en Indonésie, est un des chefs-d'œuvre 
architecturaux du bouddhisme mondial. Ce temple du 9e siècle, classé au 
patrimoine mondial de l'UNESCO, est une série de plateformes superposées, 
ornées de reliefs illustrant les enseignements du Bouddha. Le site est dominé 
par un grand stupa central symbolisant le nirvana, offrant une vue 
spectaculaire, particulièrement lors du lever du soleil. Visiter Borobudur, c’est 
aussi découvrir les traditions javanaises et l'artisanat local, pour une 
expérience qui allie spiritualité et culture.

BOROBUDUR
- INDONÉSIE -
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JOUR 15

Votre journée sera dédiée à l'exploration du temple de Borobudur,  chef-d'œuvre 
de l'architecture bouddhiste, situé au pied du majestueux volcan Merapi. 

Après avoir été émerveillé par ce site historique, vous profiterez d'un déjeuner 
dans un restaurant local, où vous pourrez goûter à la richesse de la cuisine 
javanaise. 

La soirée continuera avec une expérience culturelle, promettant de belles 
découvertes. La journée se terminera par une nuit reposante à l'hôtel, la tête 
pleine de souvenirs inoubliables.

JOUR 14
AUKLAND / YOGYAKARTA -           
9H15 / 7214 KM

Après un déjeuner paisible à bord, vous 
arriverez en milieu d'après-midi à cette 
destination historique. 

L'installation à l'hôtel sera suivie d'un dîner 
où vous pourrez savourer la cuisine locale, 
concluant ainsi cette journée de voyage et 
de découvertes.
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Espace Saphir: Afin d’optimiser la fluidité des visites, 
le programme des journées 14 et 15 sera inversé.

JOUR 16

Après le petit déjeuner, vous débuterez la journée par la visite du temple 
séculaire de Prambanan, un chef-d’œuvre de l’architecture hindouiste. Vous 
aurez l’occasion de visiter une partie du Palais du Sultan, un joyau historique de 
Yogyakarta. Ce palais, reflet de l'histoire riche de Java, est un mélange fascinant 
d'architecture traditionnelle et d'influences européennes. En explorant ses cours 
et ses galeries, vous ressentirez l'essence de la royauté javanaise et découvrirez 
des trésors culturels, des objets d'art et peut-être même des représentations 
artistiques. 

Nous vous proposerons une immersion dans l'art du batik dévoilant les secrets 
de cette tradition textile ancestrale. Une technique de teinture qui implique 
l'utilisation de cire pour créer des motifs complexes et colorés sur le tissu.

Votre journée se poursuivra avec un envol vers Siem Reap au Cambodge.



Le Plataran Borobudur Resort & Spa 5*, situé à proximité de Yogyakarta, offre une 
expérience luxueuse et paisible. situé dans un cadre naturel époustouflant, cet hôtel 
offre des vues imprenables sur le temple de Borobudur. 

Les chambres et villas, élégamment décorées, garantissent confort et intimité. Le resort 
propose également des soins de spa traditionnels, parfaits pour se détendre après 
une journée d'exploration. 

Les restaurants sur place servent une délicieuse cuisine locale et internationale, complétant 
ainsi une expérience d'hébergement inoubliable.
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Le Royal Ambarrukmo Yogyakarta, situé près du cœur 
historique de Yogyakarta, est un symbole d'élégance. Cet hôtel 
majestueux marie avec finesse le luxe contemporain et 
l'authenticité du patrimoine javanais. Les chambres, spacieuses 
et élégamment aménagées, offrent une évasion tranquille avec 
des vues spectaculaires sur les jardins tropicaux ou la silhouette 
urbaine de Yogyakarta. Le restaurant de l'hôtel propose un menu 
exquis de spécialités locales et internationales, servi dans un 
décor somptueux. Le Royal Ambarrukmo est l'adresse parfaite 
pour ceux qui aspirent à un séjour raffiné tout en explorant les 
trésors culturels de Yogyakarta.

49 | 

HÔTEL TURQUOISE



| 50



51 | 

3 nuits

Angkor, situé au Cambodge, est un site archéologique monumental qui était 
au cœur de l'Empire khmer du 9e au 15e siècle. Ce patrimoine mondial de 
l'UNESCO est célèbre pour ses temples complexes, en particulier Angkor 
Wat, le plus grand et le plus impressionnant de tous, célèbre pour ses délicats 
bas-reliefs et ses tours en forme de lotus. Les visiteurs sont souvent 
émerveillés par la grandeur de ses structures et la richesse des détails 
artistiques qui témoignent de la sophistication des Khmers en matière 
d'architecture et de spiritualité. Explorer Angkor est une plongée dans 
l'histoire, offrant un aperçu de l'ingéniosité et des croyances d'une civilisation 
ancienne et puissante.

ANGKOR
- CAMBODGE -
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JOUR 17

Plongez dans l'atmosphère envoûtante d'Angkor avec la visite de ses temples emblématiques : le mystique 
Bayon, célèbre pour ses visages sculptés, et le Ta Phrom, étreint par les racines des arbres séculaires. 

Un déjeuner dans un restaurant local vous permettra de savourer la cuisine cambodgienne. Puis, explorez 
l'imposant Angkor Wat, un chef-d'œuvre d'architecture khmère. 

La journée se conclura par un dîner-spectacle fascinant de danses du ballet royal du Cambodge, dans un 
cadre historique époustouflant. Une nuit paisible à l'hôtel couronnera cette journée riche en découvertes.

JOUR 16
YOGYAKARTA / SIEM REAP - 03H45 / 2736 KM

Dès votre arrivée, vous apprécierez un moment de détente pour 
profiter du cadre exceptionnel qu’offre votre hôtel avant votre dîner.
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JOUR 18

Immersion dans la campagne cambodgienne pour une journée mémorable. 
Commencez par la découverte de Banteay Srei, surnommé le "joyau de l'art 
khmer", un temple célèbre pour ses sculptures délicates et détaillées. 

Ensuite, visitez une fabrique de soie royale, où le savoir-faire ancestral se perpétue. 

Savourez un déjeuner traditionnel dans un cadre bucolique, avant de vous 
immerger dans la vie locale au travers des villages typiques, une opportunité 
unique de rencontrer les habitants et de découvrir leurs traditions. 

Votre journée se terminera par un retour à Siem Reap en milieu d'après-midi, suivi 
d'un dîner relaxant et d'une nuit paisible à l'hôtel. Cette journée est une 
célébration de la beauté naturelle et de la richesse culturelle du Cambodge.

JOUR 19

Votre journée débute par un petit déjeuner revigorant avant de vous envoler vers 
le Katmandou au Népal. À bord, savourez un déjeuner tout en survolant des 
paysages exotiques. 



En plein cœur de Siem Reap, ville empreinte d'histoire et dotée d'une 
splendeur architecturale époustouflante, se dresse l'Hôtel Raffles.
Symbole d'élégance éternelle et de sophistication, cet établissement 
de renom promet aux voyageurs en quête de luxe, de bien-être et 
d'authenticité, une expérience inoubliable.

Dès votre arrivée à l'Hôtel Raffles, vous serez fasciné par l'alliance 
harmonieuse entre l'architecture khmère traditionnelle et un design 
résolument contemporain. L'atmosphère paisible qui y règne offre un 
havre de tranquillité contrastant avec l'effervescence de la vie urbaine 
extérieure.

Les chambres, véritables havres de luxe, sont décorées avec 
délicatesse, mêlant subtilement touches traditionnelles khmères et 
équipements modernes. Les hôtes peuvent choisir parmi diverses 
catégories de chambres, toutes offrant des vues magnifiques, que ce 
soit sur les jardins opulents de l'hôtel ou sur la piscine étincelante.
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Situé au cœur de l'envoûtante ville de Siem Reap, l'Hôtel Phokeethra offre 
une expérience mémorable aux voyageurs cherchant luxe, sophistication et 
exploration. Proche des emblématiques temples d'Angkor, cet établissement 
d'exception allie harmonieusement le charme traditionnel de l'Asie du Sud-Est 
à des installations de pointe.

Dès votre arrivée au sein de l'Hôtel Phokeethra, vous serez séduit par la 
finesse de l'architecture khmère traditionnelle, sublimée par des éléments 
modernes. L'atmosphère paisible des jardins luxuriants et des étangs tranquilles 
qui entourent l'hôtel crée un havre de sérénité parfait pour une évasion 
relaxante. Les chambres et suites, aménagées avec attention, garantissent 
un confort sans pareil et offrent des panoramas splendides, que ce soit 
sur les jardins luxuriants ou la scintillante piscine.
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2 nuits

Katmandou, capitale culturelle et spirituelle du Népal, est un carrefour fascinant 
entre tradition et modernité. Bordée par l’Himalaya, la ville est réputée pour son 
patrimoine historique exceptionnel. Ses ruelles animées mènent à de majestueuses 
places royales comme Durbar Square, ornées de temples à toits superposés, de 
palais anciens et de statues finement sculptées. Les stupas emblématiques de 
Swayambunath (le temple des singes) et de Boudhanath témoignent de l'influence 
bouddhiste qui imprègne la ville. Classée au patrimoine mondial de l’UNESCO, 
Katmandou reflète la richesse des civilisations newar et himalayenne, offrant aux 
visiteurs une immersion authentique dans une spiritualité vivante, entre encens, 
chants sacrés et architecture séculaire.

KATMANDOU
- NÉPAL -
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JOUR 19
SIEM REAP / KATMANDOU - 04H30 / 2500 KM

Accueil à l’aéroport par notre représentant.

La visite de Katmandou commence par Bodnath, le plus grand stupa du 
monde, classé au patrimoine mondial de l’UNESCO. C’est l’un des sanctuaires 
bouddhistes principaux de la vallée de Kathmandou. Avec ses 40 mètres de 
hauteur et ses 100 mètres de circonférence, ce stupa, reconstruit au XIVᵉ siècle, 
est le plus grand d’Asie et donc l’un des plus grands au monde.

Sa base se compose de trois terrasses représentant un mandala géant, que les 
fidèles peuvent parcourir. Il comprend 108 niches abritant de petites statues de 
Bouddha. Certains affirment qu’il renfermerait un os du Bouddha historique.

Visite du quartier tibétain et d’un petit monastère.

Dîner et nuit à l'hôtel.
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JOUR 20

Après le petit-déjeuner, départ pour la visite de 
Bungamati, Khokana et de la place Patan Durbar.

Bungamati et Khokana sont deux villages newars 
traditionnels, connus pour leur architecture authentique, 
leurs festivals culturels et leur mode de vie préservé. 
Khokana est également réputée pour sa production 
artisanale d’huile de moutarde. Déjeuner dans un 
restaurant local en cours de visite.

Poursuite avec la découverte de la place Patan Durbar, 
célèbre pour son ancien palais royal et le Krishna Mandir, 
un temple du XVIIe siècle entièrement en pierre. D’autres 
sites remarquables incluent le temple Taleju, le temple 
d’or et les cours royales.

Retour à l’hôtel avant votre dîner-spectacle.

JOUR 21

Après le petit-déjeuner, départ de votre vol à destination 
de Louxor, la cité pharaonique légendaire d’Égypte.

59 | 

Suppléments et alternatives :

Survol optionnel du mont Everest – Jour 20

À l’aube, embarquez pour l’un des vols panoramiques les plus exclusifs au monde, au-dessus des plus hauts sommets de la planète. Ce 
vol offre une vue spectaculaire sur le mont Everest (8 848,86 m) ainsi que sur d'autres sommets himalayens. L'avion part de Katmandou 
et survole l’Himalaya, vous offrant une vue à hauteur des yeux sur les sommets enneigés, avant de revenir en une heure seulement. 
Hublot garanti. Retour à l’hôtel pour le petit-déjeuner.



Le Soaltee 5* est un hôtel emblématique alliant raffinement népalais et 
hospitalité internationale. Niché dans un vaste jardin luxuriant au cœur de 
Katmandou, il offre une vue spectaculaire sur les montagnes de 
l’Himalaya et un accès facile aux sites culturels majeurs de la ville.

Les chambres, élégamment aménagées, offrent un confort haut de 
gamme dans un cadre paisible, avec des touches de design inspirées de 
l’art traditionnel népalais. L’établissement dispose d’une large gamme 
d’équipements de luxe, incluant plusieurs restaurants primés aux cuisines 
variées, un spa complet, une piscine extérieure et des espaces de 
détente, assurant un séjour d’exception pour les voyageurs en quête de 
sérénité et de prestige.
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Le Radisson Hotel offre une escapade élégante au cœur de 
la capitale népalaise. Situé à Lazimpat, il combine confort moderne 
et touches culturelles locales. Les chambres sont raffinées et 
bien équipées, tandis que la piscine sur le toit, le spa et les 
restaurants proposent détente et plaisirs gourmands. Un choix 
idéal pour les voyageurs en quête de sérénité et de raffinement 
à Katmandou.
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2 nuits

Louxor est un véritable musée à ciel ouvert, niché sur les rives du Nil, dans le sud 
de l'Égypte. Ancienne capitale de l’Égypte pharaonique sous le nom de Thèbes, 
la ville rayonne encore aujourd’hui par la richesse de ses vestiges. Elle abrite deux 
des sites les plus emblématiques de l’Antiquité : le temple de Karnak, un immense 
complexe religieux dédié au dieu Amon, et la Vallée des Rois, où reposent les 
pharaons du Nouvel Empire, dont le célèbre Toutânkhamon. Le temple de Louxor, 
magnifiquement éclairé la nuit, relie par une allée de sphinx ce site sacré à celui 
de Karnak. Classée au patrimoine mondial de l'UNESCO, Louxor incarne la 
grandeur et la spiritualité de l'Égypte ancienne, offrant une plongée saisissante 
dans un passé millénaire, entre rites divins et prouesses architecturales.

LOUXOR
- EGYPTE -
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JOUR 21
KATMANDOU / LOUXOR - 7H40 / 5120 KM

Nous avons quitté le Toit du Monde pour la Vallée du Nil 
et ses trésors. Après quelques heures de vol à bord de 
notre confortable avion, nous arrivons à Louxor.

À votre arrivée, visite panoramique de la ville. Installation 
et dîner à l’hôtel. 

JOUR 22

Après le petit déjeuner, départ pour la vallée des Rois et visite des 
tombes royales avec en particulier celles des célèbres Pharaons 
Toutankhamon, Ramsès VI et Thoutmosis I. La visite des splendeurs 
de l’Égypte continuera par le temple de la Reine Hatchepsout qui a 
régné une vingtaine d’années pendant la 18eme Dynastie et des 
colosses de Memnon, reliques du temple mortuaire d’Amenhotep III. 
Déjeuner en cours d’excursion 

Retour à l’hôtel 

En fin d’après-midi, visite du complexe religieux de Karnak comprenant 
un vaste ensemble de chapelles, bâtiments, pylônes et lieux de culte 
situe au nord de l’antique cité de Thèbes, maintenant nommée Louxor. 
Classé au patrimoine mondial de l’Unesco en 1979, il reste l’objet de 
fouilles et de fréquentes découvertes faisant avancer la connaissance 
de l’époque des Pharaons. 

Magnifique dîner de Clôture dans un site magique sur le thème des 
Mille et Une nuits.
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JOUR 23

Après votre petit déjeuner, balade en felouque sur le Nil et déjeuner avant de 
vous dirigerez vers l'aéroport pour un dernier vol à destination de Paris, une 
transition douce et mémorable, marquant la fin de ce voyage qui, nous l’espérons, 
restera pour vous un souvenir inoubliable.

LOUXOR / PARIS - 05H00 / 3570 KM
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Suppléments et alternatives :

Survol en Montgolfière – Jour 22

Départ à 4h45 de l’hôtel, la montgolfière s’élève au-dessus du Nil, des temples 
majestueux de Karnak et de la vallée des Rois, offrant une vue spectaculaire. 
Retour à votre hôtel avant le petit déjeuner, le cœur rempli de paysages uniques 
et de souvenirs magiques.
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Le Hilton Luxor Resort & Spa 5* est un havre de paix situé sur les 
rives du Nil, à proximité des célèbres temples de Karnak. Cet hôtel 
allie raffinement contemporain et inspiration pharaonique, avec 
des chambres élégantes offrant des vues apaisantes sur le fleuve et 
les jardins.

Les hôtes peuvent se détendre dans les piscines à débordement 
surplombant le Nil, profiter d’un spa luxueux ou savourer une 
cuisine raffinée dans les restaurants de l’hôtel, où les saveurs 
égyptiennes et internationales se rencontrent. Un lieu d’exception 
pour explorer l’Égypte ancienne dans un cadre de pur bien-être.

HÔTEL SAPHIR
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Plongez dans le charme intemporel de Louxor au Sofitel 
Winter Palace, un joyau historique niché sur les rives du Nil. 
Ce palais légendaire, au style victorien raffiné, a accueilli rois, 
explorateurs et écrivains. Ses jardins luxuriants, ses salons 
élégants et ses chambres au cachet d’époque offrent une 
atmosphère unique.

Idéalement situé à deux pas du temple de Louxor, l’hôtel 
combine prestige et confort, avec une cuisine exquise mêlant 
traditions égyptiennes et inspirations françaises. Une adresse 
d’exception pour vivre l’histoire dans un décor majestueux.

HÔTEL TURQUOISE
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Nos prix comprennent

• La croisière aérienne selon le nombre de jours indiqués en avion privé (siège attitré sur l’intégralité du voyage),
• L’hébergement en chambre double en hôtels 4* ou 5* (norme locale),
• La pension complète (petit-déjeuner, déjeuner, dîner) durant la totalité du voyage,
• Les boissons à bord de l’avion : champagne, spiritueux, vin, bière, boissons non alcoolisées) et les boissons courantes aux repas (vin, eau minérale, bière et boissons 

non alcoolisées),
• Tous les transferts, les excursions et visites prévues au programme en autocar, minibus, bateau, véhicule 4x4, train avec des guides locaux francophone (autres 

langues : nous consulter),
• Les services d’un directeur de croisière et de son équipe d’accompagnateurs, d’un médecin et/ou infirmier francophone tout au long du voyage,
• Les soirées festives selon le programme,
• Toutes les formalités de visas, frais de visas, d’immigration et douanes ainsi la manipulation des bagages sous réserve du droit local dans certains pays,
• Franchise bagages : 1 ou 2 bagages / personne selon le type d’avion et/ou la durée du voyage,
• L’assurance assistance rapatriement, les taxes d’aéroports, frais d’émission divers,
• Les pourboires.

Nos prix ne comprennent pas

• Les boissons en dehors du programme (bars, mini bar, etc...),
• Les dépenses de nature personnelle (téléphone, blanchisserie, etc...),
• Excursions optionnelles : consulter le détail sur notre site web www.cielsdumonde.com
• Chambre double à usage individuel (dit « supplément chambre individuelle ») : nous consulter 
• Hébergement en Suites : nous consulter
• Excursions privatives (guide et chauffeur) à chaque escale pour deux personnes ou mini groupe constitué : nous consulter
• Forfait pré / post acheminement à Paris incluant le vol intérieur ou train, transferts et 1 nuits en hôtel 4* : nous consulter
• Assurance multirisques annulation facultative: nous consulter

Formalités

Notre service visa s’occupera de toutes les démarches de visa sur présentation d’informations à fournir après la confirmation de votre réservation.
À titre indicatif pour les ressortissants européens : passeport valable 6 mois après la date de retour et 4 pages libres. Ce service d’une contre-valeur de 300 € en moyenne 
est gracieusement offert à tous les passagers.

Conditions d’inscription

Bulletin d’inscription dûment complété et signé
1er acompte : 30 % à la réservation
2ème acompte : 45 %, 120 jours avant le départ
Solde :                   25 %, 60 jours avant le départ

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE



Assurance

L’assurance multirisque annulation facultative non incluse mais vivement recommandée (nous consulter)
Détails des conditions dans la brochure de la compagnie d’assurance joint lors de la souscription.

Conditions d’annulation

Seules les annulations communiquées par LRAR seront prises en compte et les frais d’annulation suivants pourront être appliqués:
De 180 jours et plus avant le départ : 10 % du montant du voyage
De 179 à 120 jours avant le départ : 30 % du montant du voyage
De 119 à 90 jours avant le départ : 40 % du montant du voyage
De 89 à 60 jours avant le départ : 50 % du montant du voyage
De 59 à 30 jours avant le départ : 75 % du montant du voyage
Moins de 30 jours avant le départ : 100 % du montant du voyage

Après-vente

Toute réclamation sera adressée dans les meilleurs délais et au plus tard 20 jours après la date du retour par courrier recommandé avec AR en y joignant les pièces 
justificatives à : Ciels du Monde - ZA les Vinays - 9 rue Gay Lussac, 26 600 Pont de l’Isère.

Prix et conditions de réalisation

Nos prix payables en euros (€) sont fermes, ils pourront toutefois être révisés, selon les conditions décrites plus bas et les termes des Conditions Générales de Vente de 
l’article R.211-12 du Code du Tourisme en annexe.

Nos prix sont établis avec pour référence les conditions économiques en vigueur au 1er septembre 2024, notamment pour les tarifs d’hébergement, de transport, de 
carburant, les taxes diverses et le taux de change du dollar américain et des devises des pays programmés.

Les compagnies aériennes, les types d’appareil et les aéroports prévus peuvent faire l’objet d’un changement sans préavis et sont cités à titre indicatif. De même, certaines 
escales prévues pourraient être remplacées, annulées ou inversées en fonction de critères de sécurité ou de paramètres extérieurs incontrôlables par l’organisateur et 
impossibles à anticiper à la publication de la brochure (janvier 2025). Il en est de même de certains hôtels, certaines excursions qui ne pourraient être finalement proposés 
pour des raisons de force majeure. Ces prestations seraient remplacées par des prestations similaires au moins égales à celles initialement prévues.

Le voyage pourra être annulé si le groupe n’atteint pas le minimum de participants requis selon le type d’avion. En cas d’annulation du voyage par manque de participants 
ou d’augmentation significative du prix du voyage due au taux de change ou à l’augmentation en particulier des taxes ou du pétrole, le client sera informé au plus tard 
30 jours avant le départ. Le client disposera d’un délai de 8 jours à réception de la notification pour accepter la nouvelle proposition ou demander l’annulation de son 
inscription, ce qui entrainera le remboursement des sommes versées par le client, toutefois, aucune indemnisation ne pourra être prétendue.

En cas d’annulation pour cause de force majeure, le client ne pourra pre ́tendre a ̀ aucune indemnisation. La force majeure se caracte ́rise par l’impre ́visibilite ́, l’irre ́sistibilite ́
et l’exte ́riorite ́ de l’e ́vénement ayant empêche ́ l’exécution du contrat (c. civ. art. 1148). 

En cas d’interruption volontaire du voyage par le client, celui-ci ne pourra pre ́tendre a ̀ aucun remboursement, même partiel, ni des prestations de transport, ni d’autres 
prestations, la seule exception e ́tant une prise en charge totale ou partielle par une compagnie d’assurance en fonction du contrat souscrit et dans la limite de celui-ci 
uniquement.
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Formulaire d’information standard pour les contrats de voyages à forfait

Nous vous recommandons de prendre connaissance de ce formulaire d’information suivant prévu par le Code du Tourisme pour l’achat d’un forfait touristique :

La combinaison de services de voyage qui vous est proposée est un forfait au sens de la directive (UE) 2015/2302 et de l'article L.211-2 II du code du tourisme.
Vous bénéficierez donc de tous les droits octroyés par l'Union européenne applicables aux forfaits, tels que transposés dans le code du tourisme. Ciels du Monde sera 
entièrement responsable de la bonne exécution du forfait dans son ensemble. En outre, comme l'exige la loi, Ciels du Monde dispose d'une protection afin de 
rembourser vos paiements et, si le transport est compris dans le forfait, d'assurer votre rapatriement au cas où Ciels du Monde deviendrait insolvable.

Droits essentiels prévus par la directive (UE) 2015/2302 transposée dans le code du tourisme

• Les voyageurs recevront toutes les informations essentielles sur le forfait avant de conclure le contrat de voyage à forfait.

• L'organisateur ainsi que le détaillant sont responsables de la bonne exécution de tous les services de voyage compris dans le contrat.

• Les voyageurs reçoivent un numéro de téléphone d'urgence ou les coordonnées d'un point de contact leur permettant de joindre l'organisateur ou le détaillant.

• Les voyageurs peuvent céder leur forfait à une autre personne, moyennant un préavis raisonnable et éventuellement sous réserve de payer des frais 
supplémentaires.

• Le prix du forfait ne peut être augmenté que si des coûts spécifiques augmentent (par exemple, les prix des carburants) et si cette possibilité est explicitement 
prévue dans le contrat, et ne peut en tout cas pas être modifié moins de vingt jours avant le début du forfait. Si la majoration de prix dépasse 8 % du prix du forfait, 
le voyageur peut résoudre le contrat. Si l'organisateur se réserve le droit d'augmenter le prix, le voyageur a droit à une réduction de prix en cas de diminution des 
coûts correspondants.

• Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais de résolution et être intégralement remboursés des paiements effectués si l'un des éléments essentiels 
du forfait, autre que le prix, subit une modification importante. Si, avant le début du forfait, le professionnel responsable du forfait annule celui-ci, les voyageurs 
peuvent obtenir le remboursement et un dédommagement, s'il y a lieu.

• Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais de résolution avant le début du forfait en cas de circonstances exceptionnelles, par exemple s'il existe 
des problèmes graves pour la sécurité au lieu de destination qui sont susceptibles d'affecter le forfait.

• En outre, les voyageurs peuvent, à tout moment avant le début du forfait, résoudre le contrat moyennant le paiement de frais de résolution appropriés et justifiables.

• Si, après le début du forfait, des éléments importants de celui-ci ne peuvent pas être fournis comme prévu, d'autres prestations appropriées devront être proposées 
aux voyageurs, sans supplément de prix.

• Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais de résolution lorsque les services ne sont pas exécutés conformément au contrat, que cela perturbe 
considérablement l'exécution du forfait et que l'organisateur ne remédie pas au problème.

• Les voyageurs ont aussi droit à une réduction de prix et/ou à un dédommagement en cas d'inexécution ou de mauvaise exécution des services de voyage.

• L'organisateur ou le détaillant doit apporter une aide si le voyageur est en difficulté.

• Si l'organisateur ou le détaillant devient insolvable, les montants versés seront remboursés. Si l'organisateur ou le détaillant devient insolvable après le début du 
forfait et si le transport est compris dans le forfait, le rapatriement des voyageurs est garanti. Ciels du Monde a souscrit une protection contre l'insolvabilité auprès 
de Groupama Assurance-crédit & Caution. Les voyageurs peuvent prendre contact avec cet organisme (132, rue des Trois Fontanot - 92000 Nanterre - 01 70 96 60 
67 - caution@groupama-ac.fr) si des services leur sont refusés en raison de l'insolvabilité de Ciels du Monde.

Pour plus d’informations sur vos droits : www.legifrance.gouv.fr



Responsabilité Sociale de l’Entreprise

Nous apportons un soutien actif à des initiatives locales soigneusement sélectionnées pour
leur impact positif sur l’environnement. Nous travaillons de concert avec nos partenaires
locaux pour vous faire découvrir ses destinations à travers des visites conçues dans le souci de
la préservation de la nature et le respect des populations. Nous développons des partenariats
avec des ONG internationales pour acheminer des fournitures médicales ou scolaires vers
certaines destinations présélectionnées.

Crédits photos

Illustration couverture : © Ciels du Monde
Photos issues de :
© Shutterstock - Ciels du Monde sous licence standard.
© Canva - Ciels du Monde sous licence standard.
Les photographies des établissements présentés sont issues des sites officiels des hôtels partenaires, utilisées à des fins illustratives.
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Mentions légales

CIELS DU MONDE
Organisateur de voyages
SAS au Capital de 25 000€
Siège social : 29 rue Jean-Pierre Timbaud, 75011 Paris
Agence : ZA les Vinays - 9 rue Gay Lussac, 26 600 Pont de l’Isère
RCS 891 028 342 - SIRET 891 028 342 00014
APE 7911Z - TVA FR 69 891 028 342
Garantie financière: GROUPAMA Assurance-crédit & Caution
Assurance RCP: HISCOX - Licence IM075210009

Pour le confort et la sécurité de ses passagers, Ciels du Monde se réserve le droit d'ajuster et de modifier un 
programme ou une destination.
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